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JENŐ KÖZSÉG ÖNKORMÁNYZATÁNAK ALPOLGÁRMESTERE 
8146 JENŐ, BATTHYÁNY UTCA 53.  

Tel: +36-22/590-004; E-mail: onkormanyzat@jeno.hu 

Előterjesztés 

Jenő  Község Önkormányzat Képviselő-testületének 
2025. március 27-én  08:00 órakor tartandó nyílt ülésére 

Tárgy: Fogászati feladatokat ellátó Galaxy Dent Kft. tájékoztatása a jenői 
fogászati rendelőben található kezelőegység műszaki állapotáról 

Előterjesztő: Tóth István alpolgármester  
Előkészítő: dr. Pahola Tünde jegyző  

 Tisztelt Képviselő-testület! 

Amint az a Képviselő-testület tagjai előtt ismert a fogászati alapellátást biztosító Galaxy Dent Kft. – 
technikai okokra hivatkozva - már huzamosabb ideje nem biztosítja a rendelést a jenői fogorvosi 
rendelőben. Emiatt az Önkormányzat megkereste a Kft-t, és a társaság részéről tájékoztatást kértünk 
arról, hogy a rendelés helyben történő biztosításának mi az akadálya, mi az, amivel az önkormányzat 
esetleg hozzá tudna járulni a helyi rendelő működéséhez. Az Önkormányzat megkeresésére 2025. 
március 11-én a Galaxy Dent Kft. részéről az alábbi tartalmú e-mail érkezett: 

„Tisztelt Alpolgármester Úr! 
Tisztelt Testület! 

Ezúton tájékoztatom Önöket a fogászati rendelőben található kezelőegység állapotáról, problémáiról. 
2024 őszétől sajnos a kezelőegység folyamatos meghibásodásával küzdünk. Erről szóban és írásban is 
tájékoztattam Jegyző Asszonyt.   
Az adott időszakban több szervizes szakember látta a gépet. Az egységes szakvélemény az volt, hogy az 
elöregedett kezelőegységet egyre rosszabb esélyekkel lehet hosszú távon üzemben tartani, mert már 
elfekvő gyári alkatrészeket sem lehet beszerezni, a bontott alkatrészek is fogyóban vannak, egyre 
nehezebben érhetőek el, illetve a "donor gépekből" kivett alkatrészek tartós használata bizonytalan, 
garanciát nem tudnak rá vállalni. A 2-3 hetente történő javítások nagyon komoly anyagi megterhelést 
jelentenek számunkra, ennek ellenére csak időlegesen, néhány napra oldották meg eddig a problémát. 
A magas kiszállási díjak miatt minden számla 100.000 Ft feletti volt! 
A legutolsó szakvélemény szerint a gép vezérlő elektronikája megállt, így a mikromotor és a turbina 
nem használható. Ez a meghibásodás gyakorlatilag teljesen megállította a rendelőt, mivel az elektromos 
kézidarabok elengedhetetlen részét képezik a fogászati beavatkozásoknak. Sajnos ebben a formában 
már nem tudunk elégséges egészségügyi szolgáltatást biztosítani Betegeink számára. A szakszemélyzet 
számára szintén kellemetlen ez az állapot, hiszen többször megtörtént, hogy egy megkezdett kezelés 
során romlott el, állt meg a gép. A kialakult helyzet többször feszültséget generált a rendelő 
szakszemélyzete és a cégvezetés között, mivel Ők a közvetlen elszenvedői a problémának.  
Sajnos, a Nádasdladányi rendelőben sem sokkal jobb a helyzet, így a praxison belül az átrendelésre sincs 
lehetőségünk jelenleg.   
Január 23-án kaptam egy ajánlatot az egyik szervizes cégtől. Egy fogorvosi rendelőben általuk székcsere 
történt, a régi gépet beszámítás után felújították. Telepítéssel, kb. 1.100.000 Ft-os áron kínálták a 
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használt gépet, "kapu garanciával".  Erről az ajánlatról azonnal tájékoztattam Jegyző Asszonyt. Sajnos, 
ez a kezelőegység 1 nap alatt elkelt.  Ez az állapot számunkra is kellemetlen és gazdaságtalan. A rendelő 
teljesítménye erősen visszaesett, viszont a bérköltségek változatlanok.  A gazdasági vetületen túl romlik 
csapatunk szakmai megítélése, a lakossággal eddig felépített jó kapcsolata.  A mai napon beszéltem az 
egyik beszállítónkkal, akik kezelőegységek forgalmazásával is foglalkoznak. Tájékoztatásuk szerint a 
népszerű, Diplomat cégnek van egy tavaszi kampánya, melynek keretében most kedvező áron kínálnak 
alap és jól felszerelt modelleket. A Diplomat gépek az ár - érték arány verhetetlen bajnokai.  Bízunk 
benne, hamarosan sikerül megoldani ezt a mindenki számára kínos és kellemetlen állapotot.  További 
kérdések esetén készséggel állunk rendelkezésükre. 
  
Köszönettel, 
 
Szabó Róbert 
praxisvezető” 
 
 
Ezt követően március 18-án egy újabb e-mailt kaptuk a cégtől, az alábbi tartalommal: 
„Tisztelt Cím  
Mellékelten csatolva megküldöm Partnerünk, a Dental Professional KFT fogászati kezelőegységre 
vonatkozó ajánlatát. Az importőri akció keretében most valóban kedvező áron érhetőek el a Diplomat 
modelljei. A promóciót követően ezek a modellek több, mint egy millió forinttal magasabb áron lesznek 
elérhetőek felszereltségtől függően.  
Ezt a levelet tájékoztatás céljából küldtem az Önök részére. 
Köszönettel, 
 
Szabó Róbert 
praxisvezető” 
 
Az e-mail mellékleteként csatolt, a Kft. által megküldött ajánlatokat az előterjesztéshez mellékeljük.   
 

Tisztelet Képviselő-testület! 

 
Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az előterjesztés megtárgyalását követően alakítsa ki  a 
napirenddel kapcsolatos álláspontját. 

Jenő, 2025. március 24. 
 

T i s z t e l e t t e l :  
   
 
      T ó t h  I s t v á n  s .  k .   

a l p o l g á r m e s t e r    
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Dental Professional Kft. 
 3529 Miskolc, Aulich Lajos u. 13/B/A. 1.em. 1. 

info@dentalprofessional.hu 

    Tel : 06/70-633-5293 
 

 
Árajánlat 

 

Diplomat Model One 100 fogászati kezelőegység: 
VTSZ  9018 -  orvosi, sebészeti, fogászati vagy állatorvosi műszer és készülék, szcintigráf készülék is,  
más elektromos gyógyászati és látásvizsgáló készülék 

 

 fékkel az orvosi pult állításához 

 érintőképernyős kezelőfelület One Plus 

 kezelőszék, programozási lehetőséggel  

 1db szénkefementes, fényes DENSIM DX 
mikromotor   

 befordítható kerámia köpőtál 

 desztvizes palack a hűtésekhez 1,3 l 

 200 kg terhelhetőség 

 forgatható pantográf asszisztensi kar 

  1 db fényes turbina tömlő    A kép illusztráció   

 puszter       

 fényes depurátor, Woodpecker UDS-N3 LED 

 száraz exhaustoros és nyálszívós elszívás 

 NOK vagy SWING multifunkciós lábkapcsoló (választható) 

 XENOS LED operációs lámpa   

 Garancia 1 év, Tömlőkre +1 év! 
   

Nettó ár:                                                                                             5.450.000.-Ft 
ÁFA:                                                                                                     1.471.500.-Ft          
Bruttó ár:                                                                                            6.921.500.-Ft 

   
Aktuális eladási áraink a valutaárfolyamok valamint a gyártói áremelések függvényében 
módosulhatnak. 
Ajánlatunk érvényessége: Április 18.-ig  
Árajánlatunk 415 FT/EUR árfolyamig érvényes 
Árajánlatunkkal kapcsolatos további kérdéseiben állunk az Ön rendelkezésére. 

 
 
Tisztelettel: 
 Csákány Zsombor 
 Dental Professional Kft. 

Miskolc, 2025.03.18.                                                                    30/526-7216 
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Dental Professional Kft. 
 3529 Miskolc, Aulich Lajos u. 13/B/A. 1.em. 1. 

info@dentalprofessional.hu 

    Tel : 06/70-633-5293 
 

 
Árajánlat 

 

Diplomat Model One 100 fogászati kezelőegység: 
VTSZ  9018 -  orvosi, sebészeti, fogászati vagy állatorvosi műszer és készülék, szcintigráf készülék is,  
más elektromos gyógyászati és látásvizsgáló készülék 

 

 fékkel az orvosi pult állításához 

 érintőképernyős kezelőfelület One Plus 

 kezelőszék, programozási lehetőséggel  

 1db szénkefementes, fényes DENSIM DX 
mikromotor   

 befordítható kerámia köpőtál 

 desztvizes palack a hűtésekhez 1,3 l 

 200 kg terhelhetőség 

 forgatható pantográf asszisztensi kar 

  1 db fényes turbina tömlő    A kép illusztráció  

 puszter 

 fényes depurátor, Woodpecker UDS-N3 LED 

 nyálszívós elszívás 

 NOK vagy SWING multifunkciós lábkapcsoló (választható) 

 XENOS LED operációs lámpa   

 Garancia 1 év, Tömlőkre +1 év! 
   

Nettó ár:                                                                                             5.395.000.-Ft 
ÁFA:                                                                                                     1.456.650.-Ft          
Bruttó ár:                                                                                            6.851.650.-Ft 

   
Aktuális eladási áraink a valutaárfolyamok valamint a gyártói áremelések függvényében 
módosulhatnak. 
Ajánlatunk érvényessége: Április 18.-ig  
Árajánlatunk 415 FT/EUR árfolyamig érvényes 
Árajánlatunkkal kapcsolatos további kérdéseiben állunk az Ön rendelkezésére. 

 
 
Tisztelettel: 
 Csákány Zsombor 
 Dental Professional Kft. 

Miskolc, 2025.03.18.                                                                    30/526-7216 
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